
Digitale Baugenehmigung als 
Lichtblick im Aktendschungel

Büro des Landrates

OZG‐ und E‐Government‐
Umsetzung am Beispiel des 
Baugenehmigungsverfahrens

https://www.linkedin.com/posts/mark-surges-21227316a_digitalisierung-realitaeut-digitalisierung-activity-6811345162694889472-MquT
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Agenda

• Projektüberblick

• Demo Online-Baugenehmigung

• Leitlinien und Rahmenbedingungen

• Vorstellung Infrastrukturkonzept

• Projektausblick und Wissenswertes

Agenda

• Was ist E-Government?

• Was braucht es zur E-Government Infrastruktur?

• Wie können wir OZG erfüllen?

• Einblicke

• Kollaborative Antragstellung (OZG-Labor)

• Nach der Antragstellung: Intern/Nachreichung/Externe Beteiligung

• Bescheid und Bezahlung
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Was ist E‐Government? 

https://p1.piqsels.com/preview/977/837/68/old-retro-axe-blunt-rust-lusted.jpg

Das Ganze ist mehr als die 
Summe seiner Teile.

Aristoteles



E‐Government‐Strategie

Prozessmanagement

Integration E‐Government Infrastruktur

Online‐Dienstleistungen

Projektmanagement

2016 2017 2018 2019 2020



E‐Government‐Strategie

Prozessmanagement

Integration E‐Government Infrastruktur

Online‐Dienstleistungen

Projektmanagement

2016 2017 2018 2019 2020



Für eine flexible Weiterentwicklung und die Etablierung 
weiterer Online-Verfahren setzen wir mit fünf Standards 
auf ein nachhaltig nutzbares Fundament in der E-
Government-Infrastruktur.

Für eine flexible Weiterentwicklung und die Etablierung weiterer 
Online-Verfahren setzen wir mit fünf Standards auf ein nachhaltig 
nutzbares Fundament in der E-Government-Infrastruktur.



Bürgerkonto 

Rechtssicherheit

E‐Payment

XÖV‐Standard

Elektronische Akte
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Landkreis 
Nordwestmecklenburg 

Projektleitung Verwaltungsrat
18.02.2019

 Bewerberportal
 Weitergewährungsverfahren Online

 Antragsverfahren auf Bereitstellung individueller Fahrdienste/ 
Behindertenbeförderung

 Antragsverfahren auf Ausstellung Schülerfahrausweise
 Antragsverfahren auf Fahrtkostenerstattung 
 Wasserwirtschaft Online
 Müllbehälterbestellung/‐verwaltung Online
 Bildungspaket Online
 BAföG Online

Weitere aus dem Onlinezugangsgesetz 
resultierende Leistungen 

Ba
sis

ko
m
po

ne
nt
en

Rechtssicherer Datenaustausch
E‐Payment

XÖV‐Standards
Elektronische Akte

2018

2019

2020

2021 

Schadstoffmobil Online 

Sperrmüll Online  

iKFZ Stufe II – Wiederinbetriebnahme

stream2school 

Bürger‐ und Ratsinfo Online 

 Baulastenauskunft Online 

 Bauleitplanung Online 

 Geoportal‐Shop

 Energieportal

 Kreisarchiv Online

OZG
Baugenehmigung Online   

E‐Rechnung 

Modernisierung Landkreisportal

Förderprojekt Breitband Leitungsbau 

Straßen‐ und Wegenetz der Gemeinden NWM 

Abfallkalender Online 

Online‐Terminreservierung (z.B. §43 IfSG) 

KITA‐Bedarfsprüfung + Elternbeitragsübernahme Online 

Löschwasser‐ und Hydrantenkataster Online   iKFZ Stufe III (inkl. Wunschkennzeichen Online)
 Online‐Anhörung im Bußgeldverfahren / Messbilder Online

Legende
 Geplanter Projektbeginn
 Laufendes Projekt
 Abgeschlossenes Projekt

Roadmap zur Umsetzung der E‐Government‐Strategie des 
Landkreises Nordwestmecklenburg

Service‐/Bürgerkonto
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Was braucht es zur E‐Government Infrastruktur?

In Bereitschaft sein ist alles! 

Hamlet 5. Akt 2. Szene
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Start der Digitalisierung – 90er
Infrastruktur?
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Amt A Amt B Amt C

Herr Technik-Schulze Herr Spitzen-Mayer Frau Senior-Müller
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Auftritt des world wide web  
Infrastruktur?
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http://www.webspace.com/LK

Landkreis

HIER IST DER LANDKREIS

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:
Verwaltungsstraße 1
01234 Ort

Telefon:
01234/ 567 89-0

Menü
* Adresse
* Ersteller

© by Technik-Schulze
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Entdeckung Neuland
Infrastruktur?
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Amt A Amt B Amt C

Herr Technik-Schulze Herr Spitzen-Mayer Frau Senior-Müller

http://www.webspace.com/Amt A              

Amt A

HIER IST AMT A

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:
Verwaltungsstraße 1
01234 Ort

Telefon:
01234/ 567 89-0

Menü
* Adresse
* Ersteller

© by Technik-Schulze

http://www.web.de/Amt B                        

Amt B

HIER IST AMT B

Nur Aufgaben aus Amt B

Adresse:
Verwaltungsstraße 1
01234 Ort2

Telefon:
01234/ 567 89-0

Menü
* Adresse
* Erläuterung
* Schon gewusst

© by Spitzen-Mayer

http://www.hotmail.co.uk/Amt C                 

Amt C vom Landkreis

HIER IST AMT C

!UNDER CONSTRUCTION!

Adresse:
Verwaltungsstraße 1
01234 Ort3

Telefon:
01234/ 567 89-0

© by Senior-Müller
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Integration in EIN ContentManagementSystem
Infrastruktur?
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Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations‐ und Kommunikationstechnik

Website/Email
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Online-Module der Fachanwendungen
Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations‐ und Kommunikationstechnik

Website/Email

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

L o g o Benutzername

Login

Fachanwendungsportal B
S t a r tS t a r t

L o g o

Benutzername

Login

Willkommen beim Portal der 
Fachanwendung A

S t a r tS t a r t
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Infrastruktur?
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Amt A

Herr Technik-Schulze

Amt B

Herr Spitzen-Mayer

Amt C

Frau Senior-Müller

Informations‐ und Kommunikationstechnik

Website/Email
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Infrastrukturkonzept 
Infrastruktur?
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E-Government-Dienste

OZG -Portalverbund: Bundes-/Landes-/Regional-/Kommunal-Portale

Infrastruktur LK NWM

Servicekonten
durch eID-Service

Fachanwendung 
X-Standard gemäß 

IT-Planungsrat

DMS

Infrastruktur Land MV

Authentifizierung
OpenID connect

Formularservice  
(FIM) xFall

Virtuelle 
Poststelle

Zentrale Bezahl-
plattform xFinanz

Infodienste MV
Linie6+

Vorgangsverwaltung (Virtuelles Amt / Workflow 
Engine/ Fallmanagement)

Webservice – Austausch von 
Informationen und Dokumenten 

über DMZ mit dem Portal bei 
Verfahren ohne Fachanwendung

Integriertes Kommunales Konto 
(zusätzliche Attribute)

Servicebereich
Mit Meine Daten; Meine Vorgänge; Dateien;  Nachrichten

Vorgangsraum

Prozessteuerung (z.B. xBau) für  Datenaustausch und 
Mitteilungen  = Virtuelle Zusammenarbeit

E-Government Komponenten

Leistungen Organisationseinheiten

Pr
ot
ok
ol
l: 
 C
M
IS

Protokoll: XÖV 
(OSCI/XTA2)
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• E‐Government Strategie und Prozessmanagement im Landkreis vorhanden

• Baugenehmigungsverfahren OZG-konform umgesetzt, als Blaupause der OZG‐
Referenzimplementierung vom Land MV für das Themenfeld „Bauen & Wohnen“ 

18

• Infrastruktur für die 

selbstständige Umsetzung 

aller OZG-Leistungen über

die CMIS-Schnittstelle

• 1. Preis beim 

eGovernment-

Wettbewerb 2019

Was konnten wir umsetzen?
Projektergebnisse?
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Wie können wir das OZG erfüllen?

Noch niemand hat so etwas versucht!

–

Darum wird’s auch funktionieren.
Pippi und Matrix



Ergebnis (Output) eines Leistungsprozess im 
Verwaltungsbetrieb
• LeiKa: Katalog der öffentlichen Verwaltungsleistungen als 

Grundlage für den ZuFi
TOP100/D115: TSA/Linie6+ -> Infodienste M-V

• KGSt: Prozesskatalog mit E-Gov-Kernprozessen

• OZG: Bündel von Leistungen aus Nutzersicht (keine 

Unterscheidung KFZ/Motorrad Neuzulassung/Wiederzulassung)

Grundlage für Produktbücher und FIM; im OZG keine Leistungen 

ohne Außenwirkung (Verwaltungsintern)

Der Beginn des OZGs
Was sind Leistungen?

Landkreis 
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Alles klar für das Projekt?

21

Aufgaben verteilt, Ziele formuliert und…



Definition am Beispiel Baugenehmigung 
Wer bringt welche Leistung Online?

22

https://www.nordwestmecklenburg.de/de/baugenehmigung.html

https://fms.mv-
regierung.de/formulare/form/display.do?
%24context=5EE408B5867432FB5D2D

https://ozg.zfinder.de/mv/Dienste-Monitoring
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Was schaffen wir bis Dezember 2022?
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„Zwischenlösungen“ vom Bund, Land MV und LK NWM

FIT‐Store
• Für Bund und Länder zur Mit- bzw. Nachnutzung von EfA-

Leistungen

• 1 Leistung verfügbar (Bauen Online), 3 sollen demnächst

verfügbar sein, 10 sind in Vorbereitung

Basisdienst MV
• Migration EU-DLR; Kopie alter Inhalte (Formulare)

• Bearbeitung im Fallmanagement

Varianten LK NWM
• Eigene Lösung aus eigenen Formularen (eigener Wirkungskreis) 

• Antrags-Übergabe an FD-Postkorb + Rückmeldung über CMIS
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Einblick – Bauen Online



Info Antragstellung Status/Rückmeldungen Bezahlung Ergebnis

Leistung Assistent Dashboard E-Payment Postfach
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Was bietet der Online‐Dienst selbst?

Bauen Online

25
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Was bietet das Bauportal noch?

Unterstützende Dienstleistungen

Vor dem Antrag
• Flurstücksinfo
• B‐Pläne
• Infos zum Antrag

Antragstellung
• Nutzung Geodaten
• Shop für Karten
• Antragsassistent

Nach dem Antrag
• Antragsstatus
• Bezahlung
• Bescheidung

26
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Was bietet das Bauportal noch?

Ein Beispiel: Flurstücksinfo

27
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Was bietet das Bauportal noch?

Mehr Flurstücksinfo?

28
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Einblick – Kollaborative Antragstellung



Login Servicekonto
Umsetzung OZG

30



Rollenauswahl
Umsetzung OZG

31



Kollaborative Antragstellung
Umsetzung OZG

32



Freizeichnung
Umsetzung OZG

33
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Einblick – Nach der Antragstellung



Darstellung im Portal
In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

35



Eingang im DMS
In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

36



Auswahl und Übergabe des Dokuments aus DMS ans Portal
In der unteren Bauaufsichtsbehörde – ohne xBau/mit CMIS

37
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Einblick – Nachreichung von Unterlagen durch den 
Einreichender
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Nachreichung von Unterlagen
Einreichender Bauantragsverfahren

39
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Einblick – Beteiligung zu externen Stellungnahme
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Ergebnis der Stellungnahme
Vorgangsraum für Externe

41
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Einblick – Bescheid und Bezahlung
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Dashboard des Vorgangs
Bescheid

43
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Dashboard des Vorgangs
Gebührenbescheid
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Anbindung E-Payment
Bezahlung
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Ausblick



Was folgt nach Bauen Online?
Weiter geht‘s!

Umsetzung aller OZG‐Leistungen / mehr Online‐Dienste
• Bauen Online ist mehr als eine Leistung: 

Flurstücksauskunft und Wegweiser vor dem Antrag, 

Baubeginnsanzeige oder Widerspruch nach dem 

Bescheid

• Welche (EfA-)Leistungen können Kommunen im FIT‐
Store nachnutzen und was bietet das eigene Land?

• Wie könne die Kommunen die Zusammenarbeit
gestalten? 

47

Produktivsetzung
Bauen Online

Projektabschluss
& Weiterentwicklung

Aufbau der E-
Government-
Komponenten

Leistungsverbund?

Weitere Online-
Dienste



Verwaltung des Landkreises

Nordwestmecklenburg

Kreissitz Wismar

Rostocker Str. 76 ▪ 23970 Wismar

www.nordwestmecklenburg.de

Vielen Dank!

Landkreis Nordwestmecklenburg

Frau Yvonne Rowoldt, Koordination E-Government

y.rowoldt@nordwestmecklenburg.de

03841/3040-9005

https://www.nordwestmecklenburg.de/egovernment.html

NWM.online wurde gefördert durch das 

Bundesland Mecklenburg‐Vorpommern


