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Im vorliegenden Dokument werden die geplante Umsetzung der in der
E-Government-Strategie des Landkreises Nordwestmecklenburg aufgefihrten
gesetzlich  vorgeschriebenen E-Government-Angebote, die potenziellen,
innerhalb der Verwaltung identifizierten Online-Dienstleistungen sowie die fur
deren Realisierung erforderlichen Basiskomponenten ndher vorgestellt und der
Beginn der einzelnen MaBnahmen zeitlich eingeordnet.

Nach einer GesamtkostenUbersicht erfolgt eine kurze Beschreibung der
einzelnen E-Government-Angebote und der Basiskomponenten. Auf jeweils
einer Seite sind dabei die wesentlichen Angaben zum jeweiligen Projekt in Form
eines Steckbriefes zusammengefasst.

Roadmap zur Umsetzung der E-Government-Strategie

Die zielgerichtete Umsetzung der E-Government-Strategie erfolgt auf Basis
eines MafRnahmenplanes (Roadmap) und im Rahmen der vom Kreistag
beschlossenen Haushaltsmittel. Die Roadmap benennt fir den Planungshorizont

von 2017 bis 2022 die durch den Landkreis Nordwestmecklenburg zu Abb. 1: Roadmap mit jeweiligem
etablierenden E-Government-Angebote. Umsetzungsbeginn
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/ /- Mitarbeiterportal

« Masshilder Online
+ Weitergewshrungswerfahren Online
= Antragswverfahren auf Bereitstellung
individueller Fahrdienste/
Behindertenbefdrderung

* Wasserwirtschaft Online

« Fristenerinnerung Online AWE

= Millbehalterbastellung/-verwaltung Online

= BuT Online

= BAFGG Online

= Antragsverfahren auf Ausstellung
Schillerfahrausweis

» Antragsverfahren auf Fahrtkostenerstattung

= Online-Terminreservierung (543 I13G)

= Elternbeitragsibernahme Online

+ Doppik Strafen- und StraBenbegleitobjekte

= qualifizierte elektronische
Signatur

» elektronischer Identitits-
nachweis

2018

» Online-Termin-
vergabe

= Léschwasser- und Hydrantenkataster Online
= Schadstoffmobil-App

2017 ol + Baulastenauskunft Online
+ E-Rechnung » Service-f Birgerkonto » Wunschkennzeichen Online
» elektronischer Zugang EGVR » E-Paymant * Modernisierung Landkreisportal

= KITA-Bedarfsprufung Online

» Sperrmill Online

» Online-Anhdrung im Bugeldverfahren
« Bauleitplanung Online

= Baugenshmigung Online

= Schnittstelle CMS-HKR
+ Schnittstelle  CMS-DMS

= elektronische Aktenflihrung (in Arbeit)
= KFZ-Online-Wiederinbetriebnahme

It. Gesetz Basiskomponenten weitere E-Government-Angebote
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Kostenseitige Bewertung E-Government-Mafsnahmen der Prioritdt |

Die folgende Ubersicht enthilt die finanzielle Bewertung der innerhalb der

Verwaltung mit Prioritat |

Basiskomponenten.

Kosten E-Government-Angebote It. Gesetz

identifizierten E-Government-Mafl3nahmen und
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bereits im HH Kostenschitzung®

Leistung 2017/2018 Beginn der
Nr geplant einmalig jahrl. Betrieb Schulung Umsetzung
1 elektronische Akte 110.000€ bereits in Arbeit
2 DE-Mail 500€ 2017
3 E-Rechnung 50.000 € 2.000€ 2017
4 KfZ-Wiederinbetriebnahme 4.000€ 13.000€ 2017
5 EGVP 1.000€ 1.000€ 2017
6 qualifizierte elektronische Signatur 50.000€ 2.000€ 2018
7 elektronischer Identitdtsnachweis (npA) 50.000 € 2.000€ 2018

t 155.000€ 20.000€
Kosten weiterer E-Government-Angebote
bereits im HH Kostenschatzung®

e 2017/2018 Beginn der
Nr geplant einmalig jahrl. Betrieb Schulung Umsetzung
1 Modernisierung Landkreisportal (inkl. LK-App und Adressverwaltung) 50.000 € 2.000€ 2.000€ 2017
2 Baugenehmigung Online® 2017
3 Bauleitplanung Online® 2017
4 Sperrmdill online 13.600€ 2017
5 Schadstoffmobil-App 5.000 € 2017
6 Loschwasser- und Hydrantenkataster Online 5.000 € 2017
7 KITA Bedarfsprifung Online 13.000 € 1.000€ 6.000 € 2017
8 Online-Anhérung im IKOL (Fachverfahren BuRgeld Verkehr) 7.800€ 2017
9 Wounschkennzeichen online? 6.000€ 1.000€ 2017
10 Baulastenauskunft Online (einfach, qualifiziert, Produkt)® 13.000 € 1.000€ 2017
11 Fristenerinnerung online AWB 24.000 € 2.000€ 2.000€ 2018
12 Miillbehalterbestellung/-verwaltung online 23.000€ 2.000€ 2.000€ 2018
13 Online-Terminreservierung/Anmeldung (§43 IfSG) 5.000€ 2.000€ 2018
14 BuT Online 18.000 € 1.000€ 2.000€ 2018
15 Doppik StraBen- und StraBenbegleitobjekte® 20.000€
16 Elternbeitragsiibernahme 13.000€ 1.000€ 6.000 € 2018
17 BAFOG Online 14.000€ 2.000€ 2018
18 Antragsverfahren auf Ausstellung Schillerfahrausweis 13.000€ 1.000€ 2.000€ 2018
19 Antragsverfahren auf Fahrtkostenerstattung 13.000€ 1.000€ 2.000€ 2018
20 Wasserwirtschaft Online® 10.000€ 15.000€ 1.000€ 2.000€ 2018
21 Weitergewahrungsverfahren Online (z.B. Grundsicherung, EGH) 13.000€ 1.000€ 6.000€ 2019

Antragsverfahren auf Bereitstellung individueller
22 Fahrdienste/Behindertenbeférderung Lagoe 20I0E 22
23 Messbilder Online einsehen (Blitzerfotos) 1.000€ 2.000€ 2.000€ 2019
24 Mitarbeiterprotal (inkl. Dienstreiseabrechnung und Bewerber online) 28.000€ 4.000€ 2020
t 247.000 € 45.000€ 44.000 €

*ohne Kosten fiir Prozessaufnahme/-optimierung und Integration in die IT-Infrastruktur des LK, 2 Einnahmen generierbar, ® Umsetzung im Rahmen des Projektes "NWM.online" geplant

4 Einnahmen nach Gebiihrenordnung generierbar

Kosten Basiskomponenten

Kostenschitzung® Beginn
Nr. Leistung einmalig jahrl. Betrieb Schulung Umsetzung
1 Biirgerkonto® kostenneutral®| FAG-Mittel” 2017/2018
2 E-Payment® kostenneutral®| FAG-Mittel” 2017/2018
3 Schnittstelle CMS-HKR® 15.000€ 2.000€ 2018
4 Schnittstelle CMS-DMS 20.000 € 2017
5 Online-Terminvergabe 5.000 € 2018
8 t 20.000 € 2.000€

° Umsetzung entweder als Landesbasiskomponente oder im Rahmen des Projektes "NWM.online", ¢ bei Umsetzung als Landesbasiskomponenten, ansonsten tiber Projektmittel "NWM.online"
finanzierbar, ” als Landesbasiskomponenten, ansonsten iiber HH LK NWM, &im Rahmen des Landesforderprojektes UKOS (12.000 € Fordermittel)

Kostengesamtiibersicht

Kostenschatzun
einmalig | jahrl. Betrieb Schulung
Gesamtkosten 533.000 € 422.000 € | 67.000 € 44.000 €
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Muster fiir die Beschreibung der geplanten E-Government-Angebote

Titel der MaBnahme

Modernisierung des LK-Portals

Projektleitung

N.N.

federfUhrender Fachdienst

BdL

weitere Projektbeteiligte

GDZ, FD 10, Vertreter weiterer FDe, WiFo

Projektbeginn

09/2017

Projektende

12/2018

Kurzbeschreibung

Geplant ist der Ausbau des vorhandenen Online-Auftrittes des LK zu einem
modernen und lebenslagenorientierten LK-Portal.

Ziele

Mit dem neuen LK-Portal soll das Leistungsspektrum der Verwaltung als
Dienstleister fur Burgerinnen und Birger sowie Unternehmen und
Institutionen, aber auch als attraktiver Arbeitgeber in der Region u. a. mithilfe
der Strukturierung der Inhalte nach im Land M-V abgestimmten Lebenslagen
(Themenportale innerhalb des LK-Portals) einfacher und leichter nutzbar
gemacht und mdglichst barrierefrei zur Verfligung gestellt werden. Mithilfe der
Einbindung verschiedener Basiskomponenten (Birger- bzw. Servicekonto, TSA-
Infodienste, E-Payment), der Integration des Geoportal und der Umwandlung
des vorhanden Geoshops in einen LK-eigenen E-Shop bietet das LK-Portal den
Einstieg fUr alle angebotenen Online-Dienstleistungen der Verwaltung. In einer
eigenen LK-App sind verschiedenste Informationen aus der Verwaltung schnell
und unkompliziert abrufbar. Uber Module und Tools lassen sich Umfragen oder
Beteiligungen Externer realisieren. Eine einheitliche Adressverwaltung
garantiert dem internen und externen Nutzer eine schnelle Auffindbarkeit des
gesuchten Ansprechpartners. Die Gestaltung des LK-Portals basiert auf den
Richtlinien des Corporate Designs (Styleguide).

erwartete Effekte:

e Imageforderung, Prasenz/Wahrnehmung im regionalen Wettbewerb
e Verbesserung der Kommunikation/Interaktion mit Nutzern
e Steigerung der Nutzung von Online-Dienstleistungen der Verwaltung

* weitere Vernetzung mit Landesangeboten, Unternehmen der Region,
Kommunen, Amtern und Gemeinden

Aufwand/Kosten:

einmalig: 50.000 € (Schatzung),
jahrlicher Betrieb: 1.500 €
Kosten fiir Schulung: 2.000 €/Jahr
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